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Senior programma- en transformatieleider

Digitale transformatie | Herstel | Al-adoptie
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Beschikbaar voor senior interim- en vaste rollen

Ruim 20 jaar ervaring | Programma's van €1,5 tot €20 miljoen

ERP, CRM, onderhouds- en assetbeheer, data, integraties en Al

PROFIEL

Ik leid digitale transformaties en herstelopdrachten van besluitvorming tot implementatie en adoptie. Met
ruim twintig jaar ervaring verbind ik directie, gebruikers, IT en leveranciers. Mijn kracht: programma's
bestuurbaar maken, financiéle grip herstellen en nieuwe werkwijzen laten landen. Ervaren met internationale
uitrol, ondernemerschap en veranderopgaven in industrie, groothandel en automotive.

KERNEXPERTISE

Programma- en projectleiding, businesscases, governance, budget- en risicobeheersing, leveranciersregie,
procesverbetering, verandermanagement en Al-adoptie.

WERKERVARING

Ik combineer rollen in loondienst met tijdelijke interimopdrachten, soms twee tot drie dagen per week, naast
tutorwerk en scriptiebegeleiding aan de Open Universiteit.

Senior programma- en transformatieleider | Capelleveen Beheer BV
Nederland | 2016 - heden

- 2025 - heden | Automotive: herstructurering en professionalisering van organisatie, operatie en verkoop;
digitale werkwijzen en CE/CRM ingevoerd; eigen Al-platform ontwikkeld en in dagelijkse processen
ingebed.

- 2024 | Groothandel: herstelopdracht rond continuiteit, bedrijfsvoering, structuur en overdraagbaarheid van
de onderneming.

- Resultaten uit herstelopdrachten: financiéle grip hersteld in een tijdelijke CFO-rol; in een ander traject
een onderneming gestabiliseerd, verkoopklaar gemaakt en het verkoopproces begeleid tot succesvolle
overdracht.

Oprichter en managing partner | Viperty

Utrecht | dec 2018 - nov 2024

- Adviesbureau opgericht en uitgebouwd voor digitale transformatie, ERP/CRM en veranderprogramma's.
Ondernemerschap en operationele betrokkenheid in november 2024 afgerond.

- Leidde en adviseerde tientallen trajecten van selectie en kwaliteitsborging tot governance,
verandermanagement en implementatie; als projectleider, stuurgroeplid en onafhankelijk
kwaliteitsadviseur.

- Klanten: Harvest House, KBM Affilips, Roba Metals BV, Walraven, AVZ Best, Autobinck, Vogten Staal en
Intergas.

Adviseur fusies, overnames en bedrijfsfinanciering | Of Course Corporate Finance

Breukelen | dec 2019 - dec 2025

- Begeleidde verkoopvoorbereiding, boekenonderzoek (due diligence), informatiememoranda en
dealstructurering; daarnaast rollen in verandermanagement en interimsturing.
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WERKERVARING VERVOLG

Interimleider productie, groothandel en metaal | Fellowmind (Pulse) BV
Venlo | okt 2016 - dec 2019

- Drie dagen per week verantwoordelijk voor het bedrijfsonderdeel productie, groothandel en metaal binnen
het MKB, inclusief P&L-verantwoordelijkheid.

- Verbeterde commerciéle voorbereiding, businesscases en proposities binnen het Microsoft Dynamics
365-ecosysteem; ontwikkelde klantrelaties en droeg bij aan de CE/CRM-dienstverlening.

Programmadirecteur en programmaleider | Roba Metals BV

IJsselstein | dec 2011 - dec 2016

- Eindverantwoordelijk voor vervanging van het verouderde ERP-systeem door Microsoft Dynamics AX 2012
R2, met circa €4 miljoen budget. Realiseerde succesvolle livegang en uitrol naar meerdere landen.

- Leidde een internationaal team van 20 tot 40 medewerkers en meerdere partners; verantwoordelijk voor
eisen, selectie, contractering, planning, budget, risico's en governance.

Manager verkoop, materiaalbeheer en procesoptimalisatie | Roba Metals BV

IJsselstein | dec 2006 - dec 2011

- Commerciéle en operationele managementrollen bij een internationale industriéle organisatie met circa 500
medewerkers en €1 miljard omzet; doorgegroeid naar procesoptimalisatie, digitalisering en
organisatieontwikkeling.

PROGRAMMAHERSTEL EN Al IN DE PRAKTIJK

- Een transformatie met een oplopende investeringsraming (van circa €3 naar richting €20 miljoen) opnieuw
bestuurbaar gemaakt door aannames, afhankelijkheden en koers te herijken; succesvol overgedragen.

- Operationeel Al-platform en strategieapp ontwikkeld en getest voor klantvragen, commerciéle opvolging,
planning en strategische besluitvorming, met menselijke controle op kritieke beslissingen.

- Praktijkervaring met grote taalmodellen (LLM's), GPT-toepassingen en chatbots; verbindt Al aan
processen, eigenaarschap, governance, adoptie en bedrijfswaarde.

PLATFORMERVARING
- ERP en CRM: Microsoft Dynamics AX, Dynamics 365, Microsoft Dynamics 365 Customer Engagement

(CE/CRM), Business Central, Visma, Exact en Salesforce.

- Onderhouds- en assetbeheer (EAM/CMMS): Ultimo (nu IFS Ultimo) en R5 (productlijn nu Octave Attune
EAM; voorheen Infor EAM en HXGN EAM).

- Data en integraties: Power Apps, Azure, Bl, datamigraties, API's en Service Bus-integraties.
ONDERZOEK EN ONDERWIJS

Promovendus strategie, businessmodelinnovatie en Al | Open Universiteit
Heerlen | 2024 - heden

- Onderzoek naar strategievorming, businessmodelontwikkeling, governance en Al in analyse,
besluitvorming en verandering. Tutor Business Process Management, scriptiebegeleider van
masterstudenten en gastdocent strategie.

OPLEIDING, ONTWIKKELING EN TALEN
Opleiding: MSc Managementwetenschappen, Open Universiteit (2012-2016); ing. Werktuigbouwkunde,
Hogeschool Utrecht.

Ontwikkeling: Microsoft Dynamics 365 (Microsoft USA), Change Management, Business Writing Skills,
NLP Practitioner & Master Practitioner.

Talen: Nederlands - moedertaal; Engels - professioneel niveau; Duits - basis leesvaardigheid.
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